
 معرفی خدمت 

قانون   ،یقانون نظام صنفمند که توسط بازرسان ادارات کل صمت به منظور بررسی رعایت قوانین و مقررات )شده و نظام ریزی های برنامه مجموعه فعالیت 

شود. و  کنندگان در واحدهای اقتصادی انجام می تخلفات و صیانت از حقوق مصرف بروز  پیشگیری از  ،(  ، قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز   یحکومت  راتیتعز

 پذیرد. در صورت عدم رعایت ضوابط و مقررات و مشاهده تخلف اقدامات قانونی لازم صورت می

 خدمت  هدف 

 و مبارزه با قاچاق کالا و خدمات   یراتیتعز  ، یبه تخلفات صنف  یدگیرس

 های خدمت ویژگی 

 ۱۳۰۴۱۲۴۳۱۰۰ شناسه خدمت کلان: کالا و خدمات  نه یدر زم  یصنف  ریو غ  یصنف  یاز واحدها   یبازرسنام خدمت:  

 G2G, G2B, G2C نوع خدمت: حاکمیتی/ کنترلیگروه خدمت:  

می عموم مردم و فعالان اقتصادی نوع مخاطبین:   ارائه  حضوری  خدمت  میز  در  و    حضوری شود؟  آیا 

  غیرحضوری

   شناسه خدمت: حاکمیتی ماهیت خدمت:  

 نامه سطح خدمات: توافق  کشوری سطح خدمت: 

 نحوه شروع:  

 ی مردم  تیوصول شکا.  ۱

 ای های نوبه . بازرسی ۲

 . گشت مشترک ۳

 مصوب   ینظارت  یهاطرح   اجرای  .  ۴

 ای . بازرسی اسنادی و سامانه 5

 . گزارش مراجع ذی ربط6

 مستمر مدت زمان انجام خدمت: 

 ها هزینه ها و پرداخت

 .گرددمت هیچ گونه هزینه ای دریافت نمی برای دریافت این خد 

 

 مراحل خدمت:

اعم از کارخانجات، بنکداران، شرکت های پخش،  )غی سازمان حمایت، بازرسی از واحدهای اقتصادی  ل های ابها و دستورالعمل مطابق بخشنامه  -

 پذیرد  نفره صورت می   های بازرسی حداقل دودر قالب تیم  ...(انبارها و

شود و بازرسی در خارج از ساعات اداری و روزهای تعطیل  عملیات بازرسی از واحدهای اقتصادی فقط در ساعات اداری و طول روز انجام می  -

 .بایستی با هماهنگی مسئولین اداره یا واحد متبوع انجام گیردالزاماً می 

بازرسان در هنگام عملیات بازرسی می بایست کارت بازرسی خود که دارای کد ده رقمی و نشان دهنده محدوده جغرافیایی مأموریت آنها   -

 .باشد را به همراه داشته باشند و در صورت درخواست متصدی واحد، آن را ارائه نمایندمی

قانون نظام صنفی، قانون تعزیرات   :دارندگان کارت بازرسی موظفند پس از آگاهی و آشنایی کامل با قوانین مرتبط با نظارت و بازرسی نظیر -

و ... اقدام به بازرسی نمایند و مقررات بازرسی را دقیقاً اجرا    و ارز کالاکنندگان، قانون مبارزه با قاچاق حکومتی، قانون حمایت از حقوق مصرف 

 . نمایند

 

 

 

 



 آیند بازرسی فر
 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

                           در انتظار دریافت حکم

 

 

 

 

کنترل و بررسی اطلاعات توسط معاونین 

بازرسی و نظارت استان و رؤسای ادارات 

 صنعت، معدن و تجارت 

 دریافت حکم 

 بازرسی از واحد اقتصادی

)منشاء: شکایت مردمی/بازرسی 

 ای/ گشت مشترک / طرح نظارتی(نوبه

درج اطلاعات عملیات بازرسی عدم کشف 

تخلف توسط بازرسان در سامانه یکپارچه 

 مدیریت بازرسی 

کشف  درج اطلاعات عملیات بازرسی

 تخلف توسط بازرسان در سامانه بازرسی

 بایگانی

آیا تخلف مشاهده 

 شده است 

درج اطلاعات عملیات بازرسی کشف 

 تخلف توسط بازرسان

ویرایش اطلاعات 

 توسط بازرس

آیا مورد تأیید 

 است ؟

آیا نیاز به 

 دارد؟ ویرایش

 پایان

 ارسال به سامانه تعزیرات

 بله

 خیر 

 بله

 بله

 خیر 

ابطال  

 پرونده  

 خیر 


